
P O L I T I Q U E  Q H S ETORBEL

L a u r e n t  TO R D O
Président de Torbel Industrie
Le 15/01/2024

• Œuvrer collectivement à dynamiser le développement de TORBEL.
• Pérenniser nos activités par une modernisation des machines 
 pour réduire les impacts environnementaux.
• Investir pour l’autonomie en énergie des sites par la mise en place 
 de panneaux photovoltaïques sur tous nos sites possibles.
• Développer de nouveaux marchés et faire de la croissance externe 
 en France, Italie, Espagne, Suisse.
• Innover et anticiper les besoins.

Pérenniser l ’entreprise Torbel

• Mettre l’expérience client au centre de notre système pour faire évoluer 
 nos standards et fidéliser le client par sa satisfaction.
• Promouvoir l’amour du travail bien fait et du travail en équipe.
• Pour réaliser la conception des produits, prendre en compte les besoins 
 implicites et explicites de nos parties intéressées.

Écouter les parties intéressées et  satisfaire le cl ient

• Respecter nos collaborateurs pour fidéliser notre précieuse main d’œuvre.
• Développer les compétences des employés et leur engagement dans le SMI.
• Améliorer les conditions de travail par le dialogue avec les hiérarchies et le CSE.

Veiller au bien-être des collaborateurs

• Développer la culture sécurité et tendre vers le « zéro accident ».
• Prévenir les maladies professionnelles.
• Innover dans les méthodes de fabrication et moderniser nos sites pour réduire  
 les risques d’exposition.
• Prévenir les risques industriels et les crises majeures.
• Mettre la sécurité au cœur de nos activités comme valeurs fondamentales 
 en réalisant des visites fréquentes.

Maitriser les r isques industriels

Torbel, forte de ses spécificités et de plus de 50 ans d’histoire, s’inscrit pleinement depuis les premiers jours vers l’excellence 
au nom de la satisfaction de nos clients. Mon engagement de Président est d’offrir à nos clients des solutions et des services 
adaptés aux besoins, exemplaires et innovants, toujours avec une attention permanente à la protection de nos collaborateurs 

et à la maitrise des risques. Sécurité, Ethique et Transparence sont des valeurs cultivées et valorisées dans toutes nos décisions ; 
la préservation de l’environnement et de la sécurité des installations où nous intervenons sont des évidences. Nous respectons les 
règles et règlementations et sommes à l’écoute des parties intéressées. Ainsi, nous adaptons nos organisations et développons nos 
compétences en permanence afin de rester durablement un acteur majeur, responsable, connu et reconnu sur ses marchés. 

Les objectifs stratégiques pour l’année 2024 sont : la mise en place d’un Système de Management Intégré (SMI) ISO9001, ISO14001, 
ISO45001 et ISO50001 développant en priorité le marketing et la communication avec les parties prenantes, l’augmentation de 
la rentabilité durable de l’entreprise, la réduction des coûts, et le maintien de la motivation des équipes.

Notre SMI est en construction et permettra de mener nos activités en suivant un haut niveau d’exigence en matière de management 
de la qualité, hygiène, de la sécurité et de l’environnement. 
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